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P 4011 Privacy beleid Originzorg.nl

Privacybeleid van Originzorg

Originzorg is gevestigd aan het Keurenplein 37, 1069 CD Amsterdam. Wij zijn een
zorgorganisatie die zich richt op het bieden van thuiszorgdiensten. In ons privacybeleid
leggen wij uit hoe wij omgaan met persoonsgegevens die wij verzamelen via onze
websites www.originzorg.nl en www.originzorg.com.Originzorg handelt onder de naam
Origin Thuiszorg B.V. en onze KVK-nummer is 75 79 39 89. U kunt ons bereiken via e-
mail op backoffice@originzorg.nl of telefonisch op 020 779 41 26.

Doel van het Privacybeleid

Dit privacybeleid is opgesteld om u te informeren over de manier waarop wij
persoonsgegevens verzamelen, verwerken, en beschermen. Wij volgen hierbij de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG), de Europese privacywetgeving, en
de Nederlandse wetgeving omtrent privacy en gegevensbescherming.

Verzamelen van Gegevens

Wanneer u zich aanmeldt via onze website als zorgvrager of als verwijzer voor onze
thuiszorgdiensten, verzamelt Originzorg persoonsgegevens. Dit kan onder andere
omvatten:

¢ Contactgegevens zoals naam, e- mailadres, telefoonnummer en adres

¢ Gegevens met betrekking tot zorg zoals medische gegevens, zorgbehoeften en
zorggeschiedenis

¢ Inloggegevens (indien van toepassing) zoals gebruikersnaam en wachtwoord

e Overige gegevens die nodig zijn voor de uitvoering van de zorgverlening en
administratieve processen

Doeleinden van Gegevensverwerking

De gegevens die wij van u verzamelen, gebruiken wij voor de volgende
doeleinden:

e Het verlenen van thuiszorgdiensten

e Het beheren van uw gegevens en de zorgverlening

e Het onderhouden van contact met u, bijvoorbeeld voor het plannen van zorg of
het beantwoorden van vragen

e Het uitvoeren van administratieve en juridische verplichtingen die voortkomen uit
onze zorgovereenkomsten
Het verbeteren van onze dienstverlening en het aanpassen van onze website
Het voldoen aan wettelijke verplichtingen, zoals die voortvloeien uit de Wet op de
geneeskundige behandelingsovereenkomst (WGBO) en de AVG

Rechtsgrondslag voor Gegevensverwerking
Wij verwerken uw persoonsgegevens op basis van de volgende rechtsgronden:

¢ Uitvoering van een overeenkomst: wanneer u gebruik maakt van onze
zorgdiensten, hebben wij uw gegevens nodig om deze overeenkomst te kunnen
uitvoeren.

o Wettelijke verplichting: wij zijn wettelijk verplicht bepaalde gegevens te
verwerken, bijvoorbeeld voor administratieve of belastingdoeleinden.

e Toestemming: in sommige gevallen vragen wij om uw expliciete toestemming
voor de verwerking van bepaalde gegevens, zoals bij het gebruik van cookies.

Onderdeel van Protocollen operationeel Datum laatste wijziging | 06-02-2025
Documenteigenaar Ali Yavuz Printdatum 06-02-2025
Geldig t/m n.v.t. Pagina 1 van 3




(riginzorg

zorg met passie

Bewaren van Gegevens

Wij bewaren uw persoonsgegevens zolang dit nodig is voor de uitvoering van de
zorgverlening, of totdat u ons verzoekt uw gegevens te verwijderen, tenzij wij verplicht
zijn om gegevens langer te bewaren op basis van een wettelijke verplichting.

Delen van Gegevens

Uw gegevens worden alleen gedeeld met derden wanneer dit noodzakelijk is voor de
uitvoering van onze zorgdiensten of wanneer wij wettelijk verplicht zijn om gegevens
door te geven. Dit kan bijvoorbeeld het geval zijn wanneer wij zorg verlenen in
samenwerking met andere zorgverleners, zoals huisartsen of specialisten.

Wij zorgen ervoor dat derden die toegang hebben tot uw gegevens, dezelfde mate van
bescherming van uw privacy waarborgen, in overeenstemming met de AVG.

Cookies

Onze websites maken gebruik van cookies om de gebruikerservaring te verbeteren.
Cookies zijn kleine bestandjes die op uw apparaat worden opgeslagen en die helpen bij
het analyseren van gebruikspatronen van de website. U kunt het gebruik van cookies
accepteren of weigeren via de instellingen van uw webbrowser. Voor meer informatie
over cookies, verwijzen wij u naar ons

Beveiliging van Gegevens

Wij nemen passende technische en organisatorische maatregelen om uw
persoonsgegevens te beschermen tegen verlies, misbruik, of onbevoegde toegang. Onze
systemen zijn beveiligd met de nieuwste technologieén en wij zorgen ervoor dat alleen
geautoriseerde medewerkers toegang hebben tot uw gegevens.

Uw Rechten
Als betrokkene heeft u een aantal rechten met betrekking tot uw persoonsgegevens,
waaronder:

e Recht op inzage: u heeft het recht om te weten welke persoonsgegevens wij van
u verwerken.

e Recht op rectificatie: als uw gegevens onjuist zijn, kunt u ons vragen deze te
corrigeren.

e Recht op verwijdering: u kunt ons verzoeken om uw gegevens te verwijderen,
tenzij wij wettelijk verplicht zijn deze te bewaren.

¢ Recht op beperking van verwerking: u kunt ons vragen om de verwerking van
uw gegevens te beperken in bepaalde omstandigheden.

¢ Recht op dataportabiliteit: u kunt verzoeken om uw persoonsgegevens in een
gestructureerd, gangbaar en machineleesbaar formaat.

¢ Recht op bezwaar: u kunt bezwaar maken tegen de verwerking van uw
gegevens.

U kunt uw rechten uitoefenen door contact met ons op te nemen
via backoffice@originzorg.nl.

Contact
Heeft u vragen over dit privacybeleid of wilt u gebruik maken van uw rechten, neem dan
contact met ons op via de onderstaande gegevens:

e E-mail: backoffice@originzorg.nl
e Telefoon: 020 779 41 26
e Adres: Keurenplein 37, 1069 CD Amsterdam
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Wijzigingen in dit Privacybeleid

Originzorg behoudt zich het recht voor om dit privacybeleid te wijzigen. Wij zullen
wijzigingen publiceren op onze website en u indien nodig informeren. De laatste versie
van het privacybeleid is altijd beschikbaar op www.originzorg.nl.

Slotbepalingen

Door onze website te gebruiken, stemt u in met de verwerking van uw persoonsgegevens
zoals beschreven in dit privacybeleid. Mocht u niet akkoord gaan, verzoeken wij u om
geen gebruik te maken van onze diensten.

Deze pagina is nog niet beschikbaar.

Onderdeel van Protocollen operationeel Datum laatste wijziging | 06-02-2025

Documenteigenaar Ali Yavuz Printdatum 06-02-2025

Geldig t/m n.v.t. Pagina 3van 3




